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Ova publikacija je uradena uz pomo¢ Evropske unije. Sadrzaj ove publikacije je isklju€iva odgovornost Pro-
jekta EU podrska provedbi zakona i ni u kom slu€aju ne predstavlja stanoviSta Evropske unije.

Projekat provodi Savezno ministarstvo unutrasnjih poslova Republike Austrije u konzorciju sa ministarstvima
unutra$njih poslova Republike Slovenije, Republike Madarske i pokrajine Brandenburg Savezne Republike
Njemacke, te Medunarodnim centrom za razvoj politika migracija (ICMPD) i Transparency International BiH
(u svojstvu saradnika). Partneri, korisnici Projekta su bh. agencije za provedbu zakona na drzavnom, enti-
tetskom, kantonalnom i nivou Distrikta Bréko BiH.




Predgovor

Cilj Projekta EU podrska provedbi zakona u Bosni i Hercegovini je dati doprinos nastojanjima agen-
cija za provedbu zakona na svim nivoima da poboljsaju kapacitete u borbi protiv organizovanog
kriminala i korupcije, unaprijede saradnju s tuzilastvima, te na najbolji nacin iskoriste prednosti re-
gionalne i medunarodne operativne policijske saradnje.

Komponenta g je odgovorna za unapredenje saradnje izmedu policije i pravosuda. U tom cilju, jedan
od najbitnijih elemenata je komunikacija. Policija i tuzilastva moraju komunicirati efikasnije, kako bi
se povecao uspjeh krivicnih istraga. Komunikacija s javnosc¢u i medijima, takoder, treba biti po-
boljSana. Nekontrolisani i loSe planirani rad s medijima tokom krivi¢nih istraga organa za provedbu
zakona narusava povjerenje javnosti prema njima i ugrozava uspjeh istrage.

Istrazioce i tuzioce treba pustiti da rade svoj posao, da vode zajednicku uspjesnu istragu, a rad s me-
dijima treba prepustiti onima koji su obuceni za ovakav posao, tj. portparolima u policijskim agen-
cijama i tuzilastvima. Mediji zele dobiti tacne i azurirane informacije i imati kontakt osobu koja ce
im pruziti podrsku u radu.

Ova preporuka pruza prikaz o tome kako planirati rad s medijima od pocetka do kraja krivicne
istrage.

Aleksandar Faladzi¢ Gyula Radi
Lokalni koordinator za komponentu 9 Dugorocni stru¢njak za komponentu g9



Sazetak

Rad s medijima je bitan dio komunikacije s gradanima. Sirok obim pozitivnih mjera koje se prim-
jenjuju u borbi protiv kriminala treba prezentirati javnosti na sto profesionalniji nacin. Ovaj cilj se
moze posti¢i samo putem bliske saradnje izmedu predstavnika policijskih i pravosudnih insti-
tucija.

U interesu svih kojih se tie, odnosi s javnoscu bi trebali pratiti sljedece smjernice i principe:

» Osoblje odgovorno za koordinaciju odnosa s javnoscu mora biti svjesno svoje uloge pruzanja
usluga. Kako bi bili uspjesni, moraju raditi i komunicirati na nacin koji je:

e kredibilan i zasnovan na ¢injenicima,
e orjentiran prema dijalogu i razumljiv,
e prikladan datoj situaciji,

e kooperativan.

» Odnosi s javnos¢u moraju biti koordinisani Sto je vise moguce. Vodedi princip bi trebao biti
»jedna poruka - dva glasa” (policija i tuzilastva).

» Uspjesni odnosi s javno$¢u moraju se bazirati na intenzivnoj i timski orjentiranoj saradniji
izmedu odjela institucija i/ili osoblja odgovornog za odnose s javnosc¢u unutar policijskog i
pravosudnog sistema.

» Rad s medijima sluzi u svrhu brzog, aktivnog i profesionalnog informisanja javnosti u vezi s
pitanjima unutrasnje sigurnosti. Kako bi se postigao najbolji mogudi rezultat, ukljucene strane
se moraju UVIJEK usaglasiti o radu s medijima u bitnim slucajevima.

Tokom ocevida na mjestu zlocina treba uzeti u obzir sljedece smjernice:

¢ Na mjestu zlocina, posebno mjesto treba biti odredeno za predstavnike medija,
izvan ogranicene zone koja je oznacena zutom trakom.

¢ Nije dozvoljeno fotografisanje ili snimanje na mjestu zlocina.
Informacije treba dati samo ovlasteni portparol.

e Portparoli trebaju konsultovati glavnog istrazioca kako bi odredili
koje informacije smiju biti dostupne javnosti.

Sljedece se primjenjuje u svim okolnostima:
» Samo provjerene informacije se prezentiraju javnosti.
» Sluzbene izjave daju iskljucivo osobe koje su za to imenovane (portparoli).
» Predstavnici policije i tuzilastava nece prezentirati pretpostavke ili Spekulacije.
» Usprkos pritisku medija, navedeni principi rada s medijima u krivicnim slu¢ajevima nece biti ig-
norisani.
» Koordinisani rad s medijima vodi ka uspjehu.



1. Definicija odnosa s javnoscu

U smislu komunikacije, odnosi s javnosc¢u obuhvataju sve instrumente i mjere pogodne za izgradnju
kredibiliteta i povjerenja izmedu jasno definisanih internih i eksternih interesnih grupa (rad s
medijima, interna komunikacija, upravljanje dogadajem, korporativniidentitet, itd). Rad s medijima
je bitan dio komunikacije s gradanima.

2, Opdi ciljevi odnosa s javnoscu

Prvi i glavni cilj se sastoji u aktivnom jacanju unutrasnje sigurnosti u Bosni i Hercegovini i u
predstavljanju postignuca policijskog i pravosudnog sistema (npr. u borbi protiv kriminala) javnosti
na najbolji moguci nacin. Stoga je potrebno:

e poboljsati imidz policijskog i pravosudnog sistema
kao i ojacati povjerenje javnosti u njihov rad.

Sirok opseg pozitivnih mjera koje se primjenjuju u borbi protiv kriminala treba prezentirati javnosti
na Sto profesionalniji nacin. Ovaj cilj se moze postici samo bliskom saradnjom predstavnika poli-
cijskih i pravosudnih institucija, kao i voljom da komuniciraju medusobno i s javnos¢u. Bududi da
obje strane bitno doprinose rjeSavanju kriminaliteta, odnosiizmedu policije i pravosuda ne smiju bi-
ti takmicarske prirode.

Aktivnosti odnosa s javnoscu ukljucuju:

e predstavljanje rada policije i pravosuda, posebno u borbi protiv kriminala,
na transparentan i razumljiv nacin;

e potvrdivanje i jacanje povjerenja javnosti u rad policije i pravosuda;

e osiguravanje pozitivne percepcije javnosti o policijskom i pravosudnom sistemu.

Uzevsi u obzir navedeno, interes svih ukljucenih strana je koordinirana komunikacija unutar
institucije, kao i odnosa s javnoscu. Najprofesionalniji mogudi pristup odnosima s javnoscu interes
je, kako policijskih, tako i tuzilackih institucija.

Smjernice za rad s medijima tokom krivicnih istraga bi se trebale izvesti iz navedenih ciljeva.

3. Smjernice i principi odnosa s javhoscu
U interesu svih kojih se tice, aktivnosti odnosa s javnoscu bi trebale biti u skladu sa sljedecim

smjernicama i principima:

» Osoblje odgovorno za koordinaciju odnosa s javnos¢u mora biti svjesno svoje uloge pruzanja
usluga internim i eksternim ciljnim grupama. Kako bi bili uspjesni, moraju raditi i komunicirati
na nacdin koji je:

e kredibilan i zasnovan na ¢injenicima,
e orjentiran prema dijalogu i razumljiv,
e prikladan datoj situaciji,

e kooperativan.



» Odnosi s javnoscu moraju biti koordinisani sto je vise moguce. Vodeci princip bi trebao biti
.Jedna poruka - dva glasa” (policija i tuzilastva).

> Uspjesni odnosi s javno$¢u moraju se bazirati na intenzivnoj i timski orjentiranoj saradniji
izmedu odjela institucija i/ili osoblja odgovornog za odnose s javnos¢u unutar policijskog i
pravosudnog sistema.

» Zajednicke obuke u oblasti odnosa s javnoscu, posebno u radu s medijima, bitni su preduslovi
za profesionalni rad u odnosima s javnoscu.

» Zajednicko planiranje i procjena pruza potrebnu osnovu za profesionalnu, aktivnu i uspjesnu
komunikaciju.

» Rad s medijima sluzi u svrhu brzog, aktivnog i profesionalnog informisanja javnosti o stva-
rima u vezi sa unutrasnjom sigurnosti. Kako bi se postigao najbolji mogudi rezultat, uklju¢ene
strane se moraju UVIJEK usaglasiti o radu s medijima u bitnim slucajevima.

4. Rad s medijima tokom krivicnih istraga

Bitne akcije kriminalisticke policije, hapsenja, istrage, itd, uvijek privlace veliki interes medija. Stoga
je profesionalni rad s medijima posebno bitan, jer:

1. ako rad s medijima nije primjeren, c¢ak i najbolja akcija policije nece biti prezentirana kao
uspjeh.

2. nedostatak profesionalnosti u radu s medijima moze rezultirati negativnim medijskim iz-
vjeStavanjem, nezavisno od kvalitete policijskoga rada.

3. policijai tuzilastva imaju interes prikazati javnosti Sta rade kako bi se borili protiv kriminala
i zbog toga moraju raditi zajedno.

Rad s medijima u vezi s uspjesnim akcijama policije mora biti dobro koordinisan na osnovu za-
jednickog plana za medije, koji je pripremljen prije akcije policije. Glasine, Spekulacije, dezinfor-
macije se mogu sprijeciti aktivnom komunikacijom.

Opseg aktivnog rada s medijima zavisi od date akcije, o ¢emu se policija i tuzilastva moraju usa-
glasavati od slucaja do slucaja.

4.1. Rana koordinacija rada s medijima izmedu policije i tuzilastava

Sto se primjenjuje tokom istrazivanja, tj. $to zahtjeva razja$njenja pitanja izmedu tuZilastava i kri-
minalisticke policije, kao dio standardne rutine, takoder se primjenjuje u radu s medijima i treba biti
koordinisano na vrijeme, kao bitan faktor za uspjeh akcije i percepciju javnosti. Bitno je napomenuti
da odluke o radu s medijima ne trebaju donositi istrazitelji, ve¢ portparoli ili Sefovi odjela za odnose
s javnosScu.

O radu s medijima koji je planiran prije, u toku i nakon akcije se treba usaglasiti unaprijed.

Cak i ako rad s medijima nije potreban, treba se saciniti procedura i/ili usaglasiti pripremljena izjava.
U bitnim slucajevima, ukljucujucii medunarodne, uvijek postoji rizik da predstavnici medija saznaju
o akciji od neformalnih izvora ili stranih medija.



U operacijama u kojima ucestvuju policija i tuzioci, rad s medijima mora biti zajednicki usaglasen i
koordinisan od samog pocetka; obje strane doprinose uspjehu operacije i stoga trebaju imati pri-
liku da prenesu svoju poruku i predstave uspjehe javnosti, te time daju doprinos pozitivnom imidzu
i/ili pozitivnom predstavljanju u medijima.

4.2, Principi policijskoga rada s medijima

Sljededi faktori se moraju biti uzeti u obzir prije i u toku rada s medijima u vezi s krivi¢nim sluca-
jevima:

Prije kontakta s medijima bitno je uzeti u obzir sljedece:
1. utjecaj medija na javnost,
2. potencijalni bol koji moze biti nanesen zrtvama, rodbini Zrtava i potrebu za zastitom privatnosti.

U kontaktu s medijima, paznja se mora posvetiti:
e zakonodavnom okuviruy,
e obavezi pruzanja informacije,
e uskladenosti sa zahtjevima za zastitu podataka,
e obavezi Cuvanja sluzbene tajne,
e podjeli zadataka — svaki u¢esnik komunicira samo o stavkama iz oblasti za koju je odgovoran/na.

Kada se pruzaju informacije, dodatno treba uzeti u obzir:
e instrukcije nadredenog, ako postoje, zavisno od okolnosti slucaja,
e pretpostavku o nevinosti,
e pravilo da objavljivanje informacije ne smije ugroziti daljnji tok istrage,
e da prava ukljucenih osoba ne smiju biti krsena,
e postivanje privatnosti,
e interes javnosti.

Li¢ne informacije ne smiju biti dostupne javnosti ili komunicirane medijima iz policije ili tuzilastva,
osim ako je objavljivanje takvih informacija u skladu sa zakonom.

5. Instrumenti zajednickih odnosa s javnoscu

¢ Konferencije za novinare

e Saopstenja za javnost

e Brifing za novinare/intervjui

e Informacije o pozadini slucaja

e Informacije objavljene na internetu

6. Model u tri faze za rad s medijima

U nastavku je opisan model u tri faze koji se primjenjuje kod svih mjera i odluka za odnose s jav-
noscu.



Faza 1: Decentralizovani odnosi s javno$¢u u manjim slucajevima
i/ili operacijama rutinske prirode

U manjim krivi¢nim slu¢ajevima rutinske prirode, odnosima s javnos¢u moze upravljati osoba od-
govorna za akciju ili osoba koju on/ona imenuje, ukoliko to nije van nadleZznosti te osobe u smislu te-
ritorije i sadrzaja.

Faza 2: Koordinisani decentralizovani rad s medijima u bitnijim krivi¢nim slucajevima

i/ili akcijama
U bitnijim slucajevima i akcijama koji su izvan nadleZnosti vode akcije u smislu teritorije i sadrzaja,
decentralizovanim radom s medijima upravlja voda akcije nakon prethodnih konsultacija s portpa-

rolom ili osobom koju portparol imenuje. Ako je to potrebno, portparol mora odluciti o formulaciji
teksta izjave koja se izdaje i/ili nadzirati i podrzavati odnose sa javnoscu.

Faza 3: Tijesno uskladen rad s medijima u bitnim, medunarodnim krivi¢nim slucajevima
i/ili akcijama
U slucajevima koji su privukli veliku medijsku paznju, regionalno ili unutar drzave, redovne i dugo-

rocne aktivnosti odnosa s javnoscu, ukljucujudiirad s medijima, moraju UVIJEK biti planirane i reali-
zovane koordinirano kako bi se postigli najbolji moguci rezultati.

U svim slucajevima rada s medijima u fazi 3 moraju se Sto je prije moguce osigurati razumljivi i pro-
fesionalni odnosi s medijima na mjestu dogadaja (gdje je pocinjeno krivi¢no djelo, nesreda, dogadaj,
itd). Sljedece se mora uzeti u obzir:

e Podjela zadataka izmedu policije i tuzitelja;
¢ Osigurati kontakt osobu za medije na mjestu dogadaja, tj. portparola;
¢ Neposredno komuniciranje kontakt podataka portparola svim relevantnim odjelima,
internim i eksternim. Portparol je dostupan 24 sata dnevno na mobilni telefon
kako novinarima, tako i kolegama;
e Kontakt informacije portparola su medijima komunicirane i putem izjave za medije;
e Aktivno Sirenje informacija na bazi korak po korak, nakon saglasnosti svih odjela,
putem intervjua, izjava za medije u odredeno vrijeme i/ili putem konferencija za novinare;
e Nacrt i objavljivanje usaglasenih izjava za medije;

7. Koordinisani rad s medijima prije bitnih akcija
(hapsenja, policijskih napada, medunarodnih akcija)

Sljedeca pitanja u vezi s radom s medijima bi trebala biti predmet usaglasavanja policije i tuzilastva:
1. Da li treba obaviti neke zadatke u vezi s medijima?
¢ Ako ne, kakva reakcija medija se oekuje i kako Ce policija i tuzilastvo djelovati u toj situaciji?

e Ako da, kakva je procedura?

2. Na koji nacin ¢e se pristupiti radu s medijima (aktivno, pasivno)
» Aktivno: Blagovremena izrada plana za komunikaciju, koji ukljucuje i instrumente ophodenja:



e Intervjui

¢ Konferencije za novinare / brifing za novinare

e Saopstenja za javnost
e Informacije o pozadini slucaja

» Pasivno: Informacije Ce biti pruzene SAMO na novinarski upit

3. Ko je zaduzen za medije (dostupnost 24 sata)?
» Ko izdaje informacije za medije u ime policije?

» Ko izdaje informacije za medije u ime tuzilastva?

4. Koju vrstu informacija daje tuzilastvo/policija?

» Bitna je usaglasenost u izboru rijeci

» Usaglasene kljucne izjave/ usaglasene kljucne poruke

(Cak i ako nema “aktivnog” rada s medijima)

5. Kada poceti s aktivnim radom s medijima?

6. Gdje (na kojim lokacijama) se koriste instrumenti rada s medijima
(konferencije za novinare, informacije o pozadini slucaja, itd)?

7. Kako je organizovana razmjena informacija izmedu policije
(portparol, Sef operacije/istrage, Sef ustanove) i tuzilastva prije, tokom i nakon akcije?

Kontrolna lista za rad s medijima — Sta treba razjasniti unaprijed?

Aktivnost

Pitanje 1: Da li treba govoriti o akciji?

Da / Ne?

Pitanje 2: Ako da, ko prezentira informacije?

Koju vrstu informacija pruza tuzilastvo?
Koju vrstu informacija pruza policija?

Pitanje 3: Kada i kako ¢ée biti pruZzene informacije?

npr. nakon prvog vala hapsenja, dan nakon toga,
itd.

Pitanje 4: Sta ¢e biti saop$teno?

Klju€ne poruke tuzilastva/policije?

Pitanje 5: Na koji nacin ¢e informacije biti saopstene?

Koji instrumenti (konferencija za novinare, saop-
Stenja za javnost, intervjui, itd) ¢e biti koristeni?

Pitanje 6: Ko su portparoli u tuzilastvu i policiji (koji
su dostupni 24 sata dnevno)?

Pitanje 7: Kako je organizovana razmjena informacija
izmedu policije (portparol, Sef akcije/istrage, Sef us-
tanove) i tuzilastva prije, tokom i nakon akcije?

Pitanje 8: Koje su kljuéne informacije i poruke — ¢ak i
ako nema “aktivhog” rada s medijima?

Pitanje 9: Alternativni scenarij — Plan B: Koje su
opcije u slu¢aju nenamjernog “curenja” informacija?

Plan B se primjenjuje u slu€aju “curenja” informa-
cija koje su rizik za akciju i/ili ako rad s medijima
ne moze biti obavljen kao $to je planirano, npr.
informacija o predstojecem hapsenju “procurila”
u medije. Sta poduzeti u ovom sluéaju?




8. Hitna komunikacija

Ako se NECE dijeliti informacije s medijima o bitnoj akciji koja se u to vrijeme poduzima, npr. iz tak-
tickih razloga, treba biti pripremljen usaglaseni plan hitne komunikacije za realizaciju u slucaju da in-
formacije o (bitnim medunarodnim) akcijama “procuri” u javnost i time ugrozi istragu/rad policije.
Kao pravilo vazi da je plan hitne komunikacije klju¢na stvar za uspjeh ili neuspjeh akcije u javnosti.
Lose koordinirane i neprofesionalne reakcije mogu ugroziti uspjeh akcije u smislu njene prezentacije
medijima. Stoga je posebno vazno da se na vrijeme razjasni ko je zaduzen za razgovor s medijima
i za organizovanje rada s medijima.

Kada se odreduje procedura, pitanja postavljena u tacki 6.2. trebaju biti uzeta u obzir. U svim sluca-
jevima, informacije pruzaju iskljucivo portparolii/ili grupa osoba imenovanih u tu svrhu. Istrazioci ne
trebaju davati bilo kakve informacije medijima, bez prethodnog odobrenja portparola i/ili Sefa us-
tanove. U svakom slucaju sljededa pitanja trebaju biti unaprijed odgovorena u policiji i tuzilastvu:

1. Odluka: Komunicirati—da ili ne?

2. Ko je portparol (hijerarhija portparola)?
3. Sta se treba saopétiti? Sadrzaj

4. Kada komunicirati?

5. Kako komunicirati — koji instrumenti ce biti koristeni?

9. Rad policije s medijima na mjestu zlocina

Na koja pitanja predstavnika medija u koje vrijeme treba odgovoriti kako bi se osigurao profesion-
alni rad s medijima? Sljedeca kontrolna lista je namijenjena omogucavanju rada s medijima na
mjestu dogadaja za sve kojih se to tice.

Rad s medijima na mjestu zlocina je delikatna stvar. Predstavnici medija o¢ekuju odgovore na pitanja
u vrijeme kada postoji vrlo malo vjerodostojnih informacija, jer Cinjenice slucaja trebaju jos biti
utvrdene (= faza haosa). Taktika odugovlacenja nece funkcionisati, jer predstavnici medija oCekuju
da budu informisani od samog pocetka. Stoga je potrebno dati neke informacije, ali samo one ¢in-
jenice koje mogu biti potpuno objavljene. Ukoliko novinari steknu dojam da policija ili tuzilastvo
kriju informacije, pronaci ¢e informacije iz drugih izvora i novinske price Ce biti objavljene, svidalo
vam se to ili ne.

Sljedece se primjenjuje u svim okolnostima:

» SaopStavaju se samo provjerene informacije.

» Sluzbena saopstenja daju iskljucivo osobe koje su imenovane na tu funkciju (portparoli).

» Ni policija niti tuzilastva nece praviti pretpostavke ili se upustiti u Spekulisanje. Usprkos pritis-
ku medija, navedeni principi rada s medijima tokom krivicnih slucajeva ne smiju biti ignorisani.

» Koordinirani rad s medijima vodi ka uspjehu.

Sljedeca kontrolna lista je namijenjena omogucavanju profesionalnog rada s medijima tokom tzv.
faze haosa u krivicnim istragama, uvazavajudi pravne i eticke principe.
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10. Kontrolna lista rada s medijima policije/ tuzilastva
- rad s medijima na mjestu zlocina

Kontrolna lista za “rad s medijima na mjestu zlocina” - prve informacije

Sta, ko, gdje, kad, kako — pitanja koja treba odgovoriti ako su ve¢ ustanovljene ¢injenice i mogu biti
objavljene u tom trenutku.

Sta se desilo?
e npr. ubistvo, hapsenje, akcija

Ko je ubijen / ko je uhapsen?

e npr. muskarac ili zena, informacija o spolu zrtve

e npr. starosna dob, ukoliko moze biti ustanovljena
Gdje je pronadeno tijelo / gdje je izvrSeno hapsenje?

e Npr. na mjestu zlocina (npr. u kuci zrtve, Sumi, vozily, ...)
Kada je pronadeno tijelo [ kada je izvrSeno hapsenje?

e Npr. u ponod

Kako je pronadeno tijelo / ko je bio ukljucen u akciju?
¢ Npr. od prolaznika / posebnih timova, lokalne kriminalisticke policije

Kontakt za medije je IME, PREZIME, i dostupan/na je mobilni telefon s brojem

Drugi set informacija na mjestu zlocina

Ko je zrtva?
e Ustanovljen identitet? Da/ne?

Postoje li indicije o uc¢escu trece osobe?
e Da/ne

Ko je pronasao zrtvu?
e Otac, sin, susjed, itd. (opce informacije, bez licnih podataka)

Kako je zZrtva ubijena?
¢ Davljenje, pucanje, itd.

Sto je pronadeno na tijelu Zrtve?
¢ Npr. tragovi davljenja, rane od metaka, ogrebotine.

U kakvim uslovima je pronadena zrtva?
e Obucen/au , gol/gola, polugol/polugolsa, itd.

Dodatne informacije ¢e vjerovatno biti objavljene u sati.

Tredi set informacija sa mjesta zlocina

Da li je pronadeno oruzje kojim je pocinjeno ubistvo?
e Da/ne
e Ako da, o kojoj vrsti oruzja je rijec?
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Koji je potencijalni motiv?
e Nema Spekulacija

Dal li je krivicno djelo pocinjeno na mjestu gdje je pronadeno tijelo?
e Da/ne
e Ako ne, koji tragovi nagovjestavaju da je krivicno djelo pocinjeno na drugoj lokaciji?

Ko zivi na lokaciji gdje je pocinjeno krivi¢no djelo?
e npr. otac, majka, partner, itd. (opce informacije, bez li¢nih podataka)

Ko je bila posljednja osoba koja je vidjela zrtvu zivu? (ako se ovim ne ugrozava zivot svjedoka)
e Npr. otac, majka, partner, itd. (opée informacije, bez licnih podataka)

Gdje je zrtva videna posljednji put?
e Npr. na radnom mjestu, sportskoj dvorani, autobusu (opce informacije, bez licnih podataka,
bez davanja imena poslodavca)

Kakva vrsta ubistva moze biti? STA MOZE BITI ISKLJUCENO?
e Bez Spekulacija, samo potvrdene informacije
e Npr. ubistvo s kradom, ubistvo iz seksualnih pobuda

Sta je Zrtva nosila sa sobom ifili da li nedostaju neke od njegovih/njenih li¢nih stvari?
e Npr. torba, novcanik, mobilni telefon, itd.

Cetvrti set informacija — u danima koji slijede

Dalje informacije:

Koje su korake kriminalisticka policija i tuzilac ve¢ poduzeli?
Koji su koraci planirani?

Da li su do sada identifikovani osumnjiceni?

Da li su postignuti prvi rezultati ili da li su se obavila ispitivanja?
e Da li su osumnji¢ene osobe spremne priznati krivnju? Da/ne

Da li su dostupne slike osumnjicenih?
¢ Objavljivanje putem medija

11. Fotografije i video snimici na mjestu gdje je pocinjeno krivi¢no djelo

Kako bi se osigurala zastita prava na privatnost zrtve, fotografije i video snimci na mjestu gdje je
pocinjeno krivi¢no djelo dozvoljeni su samo u prisustvu portparola. Fotografisanje i snimanje su
predmet strogih pravila i ne smiju:

e Sprijecavati, ugrozavati ili narusavati rad kriminalisticke policije,
e Krsiti pravo na privatnost trecih osoba (npr. prava zrtava), i

e Otkriti identitet istrazioca.

Kao alternativa, fotografije i video snimci mogu napraviti nadlezne osobe i proslijediti ih pred-
stavnicima medija na vrijeme i u odgovarajuc¢em kvalitetu.
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